CONTRATTO DI SERVIZIO PER IL TRASPORTO PUBBLICO
FERROVIARIO DI INTERESSE REGIONALE TRA REGIONE BASILICATA E
FERROVIE APPULO LUCANE - FAL S.r.l.

1 GENNAIO 2024 - 31 DICEMBRE 2033

Allegato 8 — Sistema Tariffario



Sistema tariffario
ALLEGATO 8

Tariffa di: Corsa semplice n. 1, Abbonamento settimanale n. 2, Abbonamento

mensile n. 3.

Di seguito vengono riportati i quadri tariffari per il 2024 e 2025 (per il Servizio Ferroviario e quello
Automobilistico)

1 - Relazione e prezzi

QUADRI TARIFFARI anno 2024

Tariffe Ferroviarie ordinarie 2024

FAIZSIA CS Sett. Mens.
10 1,05€| 5,25€ | 19,95€
20 1,40€| 7,80€ | 29,50€
30 1,80€ | 10,00€ | 37,95€
40 2,40€ | 12,00€ | 45,50€
50 2,85€ | 13,15€ | 49,90€
60 3,15€| 13,35€ | 50,70€
70 3,60€ | 14,10€ | 53,45€

Tariffa Urbana citta di Potena 2024

FASCIA Sett. Mens.
KM CS
10 0,55€

Tariffa Speciale Avigliano-Potenza 2024

FASCIA Sett. Mens.
KM CS TRENO+BUS | TRENO+BUS
10 8,70€ | 32,55¢€

Tariffa speciale Pietragalla- Potenza 2024

FASCIA Sett. Mens.
KM CS TRENO+BUS | TRENO+BUS
30 2,30€ 33,10 €




Tariffe BUS ordinarie 2024

FA;SIA CS Sett. Mens.
10 1,05€| 5,25€ | 19,95€
20 1,40€| 7,80€ | 29,50€
30 1,80€ | 10,00€ | 37,90€
40 2,40€(12,50€ | 45,50€
50 2,85€ | 14,20€ | 49,90 €
60 3,15€ | 15,75€ | 50,70 €
70 3,60€|16,30€ | 53,45€
80 4,10€ | 17,45€ | 57,00€
100 4,60€ | 21,70€ | 65,10€
110 5,60€ | 24,40€ | 70,50€
170 7,80€ | 35,25€ | 86,80€

Tariffa Spec. Corse Rapide MT-BA

FASCIA
KM CS Sett. Mens.
70 4,40€ | 26,90€ | 85,90€

N.B. Gli abbonamenti automobilistici acquistati
per viaggiare con le autolinee Laurenzana-
Potenza e Pignola-Potenza consentono
I'estensione del viaggio sul tratto della linea
ferroviaria tra Tiera e Potenza Inferiore Scalo.

Tariffa Speciale Avigliano-Potenza 2024

FASCIA Sett. Mens.
CS | treno+sus TRENO+BUS
KM
10 8,70 € 32,55 €




Tariffa speciale Pietragalla- Potena 2024

CS TRENO+BUS TRENO+BUS

Mens.

FASCIA Sett.
KM
2,30
30 €

33,10€

N.B. Gli abbonamenti rilasciati sulla relazione
Pietragalla-San Nicola-Potenza, consentono
I'utilizzo intermodale dei vettori ferro/gomma.

TARIFFE INTERREGIONALI

Tariffe ORDINARIE 2024

FA:SIA CS Sett. Mens.
30 2,50€ | 20,20€| 68,40€
40 3,40€ |24,30€| 83,70€
50 4,20€ |27,90€| 93,60€
60 5,10€ |29,70€ | 99,00€
70 6,00€ |31,20€| 104,90 €
80 6,80 € |33,10€| 110,60 €
90 7,70€ |35,00€| 116,25 €
100 8,50€ [36,85€ | 121,90€
110 9,35€ |38,75€| 127,60 €
120 10,20 € | 40,65 €| 133,25 €
130 11,00 € (42,50€ | 138,90 €
140 11,90€ |44,40€ | 144,60 €
150 12,70 € | 46,20€ | 151,20 €




Tariffe Interregionali TRENO +
BUS ("PLUS") 2024

FASCIA Sett. Mens.
KM Treno+Bus | Treno+Bus
30 15,00€ | 42,90€
40 17,50€ | 50,50 €
50 19,20€ | 54,90€
60 20,75€ | 55,70€
70 21,30€ | 5845¢€
80 22,45€ | 62,00€
100 26,70€ | 70,10€
110 29,40€ | 75,50 €

QUADRI TARIFFARI anno 2025

Tariffe Ferroviarie ordinarie 2025

FAEISI:IA CS Sett. Mens.
10 1,20€ 5,80€ | 21,95€
20 1,65€ 8,60€ | 32,45€
30 2,00€ | 11,00€ | 41,75€
40 2,65€ | 13,20€ | 50,05€
50 3,15€ | 14,50€ | 54,90€
60 3,50€ | 14,70€ | 55,80€
70 4,00€ | 15,50€ | 58,80€

Tariffa Urbana citta di Potena 2025

FASCIA
KM

CS

Sett.

Mens.

10

0,60€

Tariffa Speciale Avigliano-Potenza 2025

FASCIA Sett. Mens.
CS | trenosBUS | TRENO+BUS
KM
10 9,60€ | 35,80€

Tariffa speciale Pietragalla- Potena 2025

FASCIA Sett. Mens.
CS TRENO+BUS | TRENO+BUS
KM
30 2,55€ 36,40€




Tariffe BUS ordinarie 2025

FAIZSI:IA CS Sett. Mens.
10 1,20€| 5,80€ | 21,95€
20 1,65€| 8,60€ | 32,45€
30 2,00€|11,00€ | 41,75€
40 2,65€| 13,75€ | 50,05 €
50 3,15€ | 15,60€ | 54,90 €
60 3,50€|17,35€ | 55,80 €
70 4,00€|17,95€ | 58,80€
80 4,50€ | 19,20€ | 62,70€
100 5,10€ | 23,90€ | 71,60€
110 6,20€ | 26,85€ | 77,55€
170 8,60€ | 38,80€ | 95,50€

Tariffa Spec. Corse Rapide MT-BA

FASCIA
KM CS Sett. Mens.
70 4,85€(29,60€ | 94,50€

N.B. Gli abbonamenti automobilistici acquistati per
viaggiare con le autolinee Laurenzana-Potenza e
Pignola-Potenza consentono I'estensione del viaggio
sul tratto della linea ferroviaria tra Tiera e Potenza
Inferiore Scalo.

Tariffa Speciale Avigliano-Potenza 2025

FASCIA Sett. Mens.
CS | treno+Bus TRENO+BUS
KM
10 9,65€ 35,80€

Tariffa speciale Pietragalla- Potenza 2025

FASCIA Sett. Mens.
CS |treno+Bus | TRENO+BUS
KM
2,55
30 € 36,40 €

N.B. Gli abbonamenti rilasciati sulla relazione
Pietragalla-San Nicola-Potenza, consentono
I'utilizzo intermodale dei vettori ferro/gomma.



TABELLA DELLE DISTANZE FERROVIARIE TASSABILIIN FASCE KM (REGIONE BASILICATA)

Potenza inf, Scalo
10 Potenza inf,

10 10 Potenza S.Rocco

10 10 10 Potenza citta

10 10 10 10 Potenza rione Mancusi

10 10 10 10 10 Potenza st, Maria

10 10 10 10 10 10 Potenza macchia Romana

10 10 10 10 10 10 10 Tiera

0 0 0 0 0 0 0 20 Moccaro
0 0 0 0 0 0 0 20 10 Avigliano citta
0 0 0 0 0 0 0 10 10 10 Avigliano Lucania
0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 10 SanNicola
El)] 0 30 30 El) 30 0 0 0 0 10 10 Pietragalla
] 30 El) El) 30 0 i) 30 30 (] 0 0 10 Acerenza
P 0 k)] El)] 0 El)] » El] ] 30 0 0 10 10 OPPIDO Lucano
40 40 L] 4 40 i 40 30 L] ] 0 0 0 10 10 TORRE VOSA/TARANTELLA
50 5 5 50 50 50 50 L) 50 50 4 El] El)] 0 0 0 Genzano
7]
60 60 60 60 60 60 80 50 60 50 50 40 0 El] 0 0 Tatcone
0 0 10 0 10 0 0 60 60 50 50 40 40 40 0 10

IRSINA




TABELLA "2" DELLE DISATANZE TASSABILI IN FASCE/KM (REGIONE BASILICATA)

Scalo Grassano/Garaguso

POTENZA
50
60 10
70 60
110 60
170 110

Scalo Salandra/Grottole

10
60

110

70

Scalo Ferrandina
MATERA

BARI

TABELLA "3" DELLE DISTANZE AUTOMOBILISTICHE TASSABILI IN FASCE/KM (REGIONE BASILICATA)

Serrapotamo

POTENZA
10 Tora/Campo di Giorgio
10 10 Sciffra
20 10 10 Madonna del Pantano
20 10 10 10 Arioso
20 10 10 10 10 Pignola
20 20 20 20 20 10 Rifreddo
20 20 20 20 20 10 10 Sellata
30 30 30 30 30 20 20 10 Monteforte
30 30 30 30 30 20 20 10 10 Abriola
40 40 40 40 40 30 30 30 30 20 Cavello
30 40 40 40 40 40 40 30 30 10 20 Bivio Anzi/San Donato
50 50 50 50 50 50 50 40 40 30 20 20 Ponte Camastra
50 50 50 50 50 50 50 40 40 30 20 20 10
50 50 50 50 50 50 50 40 40 30 20 20 10

10

TABELLA "4" DELLE DISTANZE AUTOMOBILISTICHE TASSABILI IN FASCE/KM (REGIONE BASILICATA)

POTENZA
100

Paestum

Autolinea stagionale attivata nel periodo estivo previa apposita
comuniucazione aziendale al pubblico

Laurenzana



TABELLA "6" DELLE DISTANZE AUTOMOBILISTICHE TASSABILI IN FASCE KM (REGIONE BASILICATA)

Pietragalla

10 Pietragalla FAL

10 10 San Nicola

10 10 10 Badia St. Angelo

30 30 20 20 Tiera

30 30 20 20 10 Epitaffio
30 30 20 20 10 Potenza

TABELLA "7" DELLE DISTANZE AUTOMOBILISTICHE TASSABILI IN FASCE KM (REGIONE BASILICATA)

Lagonegro

40 Sala Consilina

50 10 Atena

50 10 10 Atena Lucana

60 20 20 10 Pozzi

70 30 20 20 10 Brienza

70 30 20 20 10 10 Sasso Castalda

70 40 30 30 30 20 20 Pergola

70 40 30 30 30 20 20 20 Marsico Nuovo

80 50 40 40 40 30 30 20 20 Villa d'Agri

TABELLA "8" DELLE DISTANZE AUTOMOBILISTICHE TASSABILI IN FASCE KM (REGIONE BASILICATA)

Laino Borgo

20 Rotonda

30 10 Bivio Rotonda

30 10 10 Viggianello

10 20 20 20 Castelluccio Inferiore

20 20 20 20 10 Castelluccio Superiore

20 20 20 20 10 10 Prestieri

20 20 20 20 10 10 10 Galdo

50 50 50 50 40 40 40 40 Bivio di Latronico

30 40 40 40 30 30 30 30 30 Lauria

50 40 40 40 40 40 40 40 40 20 Lago Sirino

50 40 40 40 40 40 40 40 40 20 10 Nemoli
50 50 50 50 40 40 40 40 40 30 10 10 Lagonegro

60 60 60 60 50 50 50 50 —_ 30 — — Praiai a Mare




Bari C.Le Venusio
Bari Scalo MT V.L. MT
Bari Pol. pescariello C.le MT
B; Z1. Palo d. Grumo  Mellitto  Altamura SiEd

ari : ; MATERA

Modugno Colle Binetto Appula Toritto Marnella o i

90 80 70 70 70 60 40 30 70

90 90 80 70 70 70 50 30 70

110 100 90 90 90 80 60 50 80

120 110 100 100 100 100 70 60 100
120 110 100 100 100 100 70 60 100
130 120 110 110 110 110 80 70 110
130 120 110 110 110 110 80 70 110
140 130 120 120 120 120 90 80 120
150 140 130 130 130 120 100 90 120
150 140 130 130 130 120 100 90 120
150 140 130 130 130 130 100 90 130
150 140 130 130 130 130 100 90 130

Basentello
Irsina
Taccone
Ripa D'Api
Genzano
Torrevosa
Oppido L.
Acerenza
Cancellara
Pietragalla
San Nicola
Avigliano L.
Moccaro
Avigliano C.
Tiera

Potenza PZ M.Romana
PZ. ST. Maria PZ.
R.Mancusi PZ. Citta PZ.
San Rocco PZ. Inferiore
PZ. Inf. Scalo

10



2 — Canali di vendita, utilizzo, convalida e validita del biglietto.

Il titolo di viaggio puo essere acquistato presso le biglietterie, le emettitrici self service, i punti vendita autorizzati e on

line.

Si applica quanto dispoto dal capitolo “Titoli di Viaggio — Tariffe” della carta dei servizi FAL.

AMBITO DI APPLICAZIONE DELLE TARIFFE REGIONALI

Linee o tratti di linea soggetti all’applicazione del regime tariffario dettato dalla Regione Basilicata.

LINEE FERROVIARIE

e  Tratta Gravina-Avigliano Lucania (stralcio della linea Altamura-Avigliano Lucania);
e Potenza-Avigliano Citta.

LINEE AUTOMOSBILISTICHE

e  Pignola-Potenza

Avigliano-Potenza

Potenza SS.407-Matera-Bari
Pietragalla-Potenza

Potenza Laurenzana
(Lagonegro-Sala Consilina)-Atena-Villa D’Agri
Laino Borgo-Rotonda-Lagonegro
Laino Borgo-Praia a Mare
Matera-Montalbano J.
Motescaglioso-Matera
Ferrandina-Matera
Montescaglioso-Pisticci ANIC
Potenza-Paestum

(autolinea 302)
(autolinea 303)
(autolinea 304 corse dirette)
(autolinea 309)

(SA)

(SA)

(autolinea 504)
(autolinea 505)
(autolinea 201) e (SA)
(autolinea 202)
(autolinea 203)
(autolinea 204)
(autolinea periodica)

Si riporta di seguito I’elenco complessivo dei prodotti in vendita presso i punti vendita informatizzati di
stazione (banchi vendita informatizzati e self-services):

TITOLI DI VIAGGIO FERROVIARI ORDINARI

Biglietti di Corsa Semplice
Abbonamenti Settimanali
Abbonamenti Mensili

Per accedere all’acquisto online sara infine necessario che I'acquirente proceda ad una preventiva unica registrazione
del proprio account in “bigliettazione online” tramite sito web o tramite APP (per la registrazione, bastera compilare
i campi obbligatori rappresentati nel “FORM” accessibile tramite touch “REGISTRATI” dando infine conferma dei dati
inseriti).

Dopo pochi minuti, giungera da parte di eticket@ferrovieappulolucane.it un messaggio di conferma della
registrazione all’indirizzo di posta elettronica del fruitore; da quel momento in pai sara possibile procedere agli
acquisti online.

Ultimata la procedura di acquisto, | titoli di viaggio in questione verranno trasmessi dal sistema di

bigliettazione online, con identica modalita, all’indirizzo e-mail dell’acquirente sia in formato elettronico

che in formato PDF (stampabile da PC).

| biglietti acquistati on line riportano in chiaro le sottostanti informazioni obbligatorie immesse

dall’acquirente durante la compilazione personalizzata degli stessi:
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® Tipologia del viaggio: treno,

® Stazione di partenza;

® Stazione di arrivo;

® Tipologia del titolo di viaggio: corsa semplice o0 abbonamento;
® Giorno o Periodo dell’ utilizzo;

® Nome e Cognome dell’acquirente;

® Nome, Cognome e Data di Nascita dell’intestatario.

Il costo del titolo di viaggio appare in automatico ed & espresso numericamente in euro.
Tutti i biglietti acquistati online riportano in automatico anche ulteriori informazioni in codice utili all’identificazione ed
alla rintracciabilita degli stessi a livello informatico ed inoltre, riportano in basso,sul lato destro, un codice QR che
permette 'attraversamento dei varchi automatici di stazione, se fatti passare sotto il lettore ottico. L'acquisto Online
puo essere riferito ad un solo titolo di viaggio o puo esserecumulativo e cioé riferito a piu prodotti anche differenti tra
loro, da riporre nel proprio carrello virtuale di spesa prima di effettuare il pagamento unificato con carta di credito

3 —Irregolarita’ e abusi

Si applica quanto previsto dalla Carta dei Servizi FAL al paragrafo Controlli, Sanzioni e Norme generali.

Il viaggiatore, prima di salire in treno, ha I'obbligo di munirsi di titolo di viaggio valido, convalidarlo, conservarlo per
la durata del viaggio sino all’'uscita della stazione ed esibirlo a richiesta del personale di FAL per il controllo
unitamente ad un valido documento di riconoscimento.

Chiunque contravvenga all’obbligo & soggetto al pagamento del biglietto di corsa semplice per il percorso effettuato
dal viaggiatore pil la sanzione di 100,00 €.

Qualora il viaggiatore effettui il pagamento entro i trenta giorni successivi a quello della contestazione o

della sua notifica I'importo € di 50,00€, pil il costo del biglietto.

Il viaggiatore che sale da stazione/fermata sprovvisto di biglietto ed avvisa il personale di accompagnamento del
treno all’atto della salita, & regolarizzato con il pagamento del biglietto piti una sovrapprezzo di € 3,00 (Euro tre/00)
. Questa non & dovuta se in partenza da stazione/fermata sprovvista di biglietteria, di emettitrici self-service o punti
vendita alternativi, purche il personale di accompagnamento del treno venga avvisato dal viaggiatore all’atto della
salita.

MAGGIORAZIONE TARIFFARIA per servizio
aggiuntivo vendita a bordo
FASCIA KM Corsa Semplice
DaKm1a30 3,00€
DaKm31a60 6,00 €
Da Km 61a90 9,00 €
DaKm91a120 12,00 €
Oltre Km 120 15,00 €

La sanzione viene applicata:
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- alviaggiatore che non & in possesso del titolo di viaggio o ne utilizza uno scaduto;

- al viaggiatore che non ha obliterato il titolo di viaggio, in questo caso il viaggiatore paghera solo |a sanzione
ed il biglietto viene reso valido dal personale di bordo;

- al viaggiatore che, nei casi previsti, non ha compilato il titolo di viaggio in ogni sua parte; in questo caso il

viaggiatore paghera solo la sanzione ed il titolo di viaggio verra completato dal personale di bordo.

4 — Rimborsi ed indennizzi

L'indennita da ritardo prevista dall’articolo 17 del regolamento CE n.1371/2007 sarad erogatada FAL
per i titoli di viaggio di corsa semplice in relazione al prezzo -effettivamente pagato dal passeggero
per il servizio in ritardo.

Si applica quanto previsto dal capitolo “La tutela del viaggiatore” paragrafi “Rimborsi” e “Indennizzi” della

carta dei servizi FAL.

5.- Bagagli, bici e animali

Per il trasporto dei bagagli, delle bici e degli animali, per quanto non espressamente previsto dalle norme vigenti,
dal Contratto di Servizio e/o dal presente allegato, si applicano le norme contenute nel capitolo “Titoli di Viaggio
- Tariffe” paragrafo “Trasporto di bagagli, bici e animali” della carta dei servizidi FAL.

6 — Norme particolari

Per il trasporto dei bagagli, delle bici e degli animali, per quanto non espressamente previsto dalle norme vigenti,
dal Contratto di Servizio e/o dal presente allegato, si applicano le norme contenute nella carta dei servizi di FAL

7 —Irregolarita’

Per il trasporto dei bagagli, delle bici e degli animali, per quanto non espressamente previsto dalle norme vigenti, dal
Contratto di Servizio e/o dal presente allegato, le irregolarita riscontrate sui treni sonodisciplinate dal capitolo
“Obblighi di chi usa il servizio di trasporto” paragrafo “Controlli, sanzioni e norme generali” della Carta Servizi FAL.
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ELENCO DELLE GRATUITA’ E DELLE AGEVOLAZIONI.

Condizioni speciali ed agevolazioni tariffarie si applicano ad alcune categorie di cittadini (Decreto di
Giunta Regionale n. 520 del 05/03/2004 ). Il costo del viaggio & a carico di ciascuna amministrazione
Provinciale (PZ e MT) che vi provvedono con pagamento differito. E' ammesso altresi il viaggio o la
prosecuzione dello stesso fino ad Altamura, anche sulla tratta ferroviaria Matera Altamura. Per quanto
stabilito dalla L.R. di Basilicata n. 22/1998, le categorie dei cittadini aventi diritto sono:

i privi di vista con cecita assoluta o con residuo visivo non superiore ad

1/20 in entrambi gli occhi con eventuali correzioni;

Sordomuti;

Minori non deambulanti;

Invalidi di guerra e per servizio fino alla quinta categoria;

Invalidi civili ed invalidi del lavoro con una riduzione della capacita
lavorativa in misura non inferiore a 2/3.

Agli appartenenti delle categorie A), B) e C) le amministrazioni Provinciali rilasciano annualmente n.350
credenziali (colore bianco) per viaggi gratutiti di Corsa Semplice, mentre alle categorie D) ed E) ne
rilasciano n.200 (colore verde). L'accertamento dei requisiti per le suddette agevoilazioni & a carico
delle singole Provincie le quali provvedono a fornire i beneficiari dell'apposita tessera di
riconoscimento. Sulle Autolinee dei centri di castelluccio Inferiore/Lagonegro e di Atena Lucana, La
regolarizzazione dei beneficiari dell'ageviolazione di viaggio dovra essere effettuata dal personale di
esercizio addetto alla guida. Per quanto riguarda il costo del biglietto, lo stesso & determionato:

Per viaggi in territorio Regionale dalle tariffer ordinarie Regione Basilicata
del presente prontuario prezzi;

Per i viaggi Ferroviari Interregionali sulla direttrice Potenza/Avigliano
Citta/Altamura/Matera applicando le tariffe ordianarie interregionali



In Regione Basilicata e prevista la gratuita dei viaggi in Treno e in Bus per:

Gli appartenenti all' Arma dei Carabinieri, alla Polizia di Stato, alla Guardia di finanza, al Corpo Forestale
di Stato, al personale militare dell' Esercito Italiano, al Corpo di Polizia Penitenziaria, al Corpo dei Vigili
del Fuoco esclusivamente durante ['espletamento del servizio e ad eccezione degli spostamenti casa-
lavoro, mediante esibizione di idonea certificazione rilasciata dai rispettivi comandi, i titolari ditessere
rilasciate dallo Stato ovvero vidimate o rialasciate dalla Regione per motivi di vigilanza e Controllo.
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